Integritetspolicy

Vi pa Pagen varnar om integriteten hos dem vi i olika sammanhang ar i kontakt med och
efterstravar alltid att man ska kdnna sig trygg i att, vid behov, lamna personuppgifter till oss.

Det ska alltid vara tydligt varfor vi samlar in en viss personuppgift. Var hantering av
personuppgifter sker i enlighet med rattsnormer pa omradet. Dataskyddsférordningen (aven
kallad GDPR) beaktas sarskilt vid behandling av personuppgifter. Lds mer om den har.

Vi samlar inte in mer uppgifter an vad vi absolut behéver och sparar inget langre an vad som
kravs for andamalets genomforande. Vara processer och system ska under tiden
personuppgifterna behandlas garantera att det sker pa ett sdkert och korrekt satt.

Nedan féljer ytterligare information om behandling av personuppgifter samt Pagens
ataganden vid tillfallen da vi kommer i kontakt med personuppgifter.

Personuppgift
Med personuppgift avses all information och upplysning som kan kopplas till en identifierad
eller identifierbar fysisk person.

Behandling av personuppgifter

”"Behandling” ar ett omfattande begrepp och definieras narmre i Dataskyddsforordningen.
Begreppet ar ett samlingsbegrepp for alla typer av atgarder som ror personuppgifter. Nagra
exempel ar inhamtning, lagring, hantering, dverfoéring, bearbetning, justering, tillgang,
radering och insamling av personuppgifter.

Dina rattigheter
Vid kontakt med Pagen ska du kanna dig trygg i att dina grundldaggande rattigheter kring
behandling av dina personuppgifter uppfylls. Darfor har du ratt till foljande:

Ratten till information

- Du har ratt att fa information om nar, var och hur dina eventuella personuppgifter
behandlas. Du har vidare ratt till att informeras om behandlingens andamal och
vilken typ av personuppgifter det ror sig om.

Ratten till rattelse

- Du har alltid ratt till att vanda dig till oss och be att fa felaktiga och ofullstédndiga
uppgifter rattade.

Ratten till radering

- Du har aven ratt att vanda dig till oss for att fa dina personuppgifter raderade.


https://www.datainspektionen.se/lagar--regler/dataskyddsforordningen/dataskyddsforordningen---fulltext/

Ratten till begransning av behandling

- Du harivissa fall ratt att krava att behandlingen av dina personuppgifter begransas.
Med begransning menas att uppgifterna markeras sa att dessa i framtiden endast far
behandlas for vissa avgransade syften

Réatten att gbra invandningar

- Du har ratt att invanda mot var behandling av dina personuppgifter genom att inge
anmalan till Datainspektionen — se mer harom pa www.datainspektionen.se

| vilka sammanhang och varfér behandlar Pagen personuppgifter?
| samband med ditt besdk pa var webbplats kan i huvudsak féljande behandlingar av
personuppgifter forekomma:

Konsumentforum
For att kunna ta emot och svara pa fragor om Pagen och vara produkter kan Pagen komma
att registrera personuppgifter. | samband med det inhamtas ett samtycke.

Personuppgifter vi samlar in ar:

- Angivet férnamn
- E-post och/eller telefonnummer

60 dagar efter att drendet ar avslutat kommer Pagen att ta bort de personuppgifter som
registrerades i det aktuella arendet.

Den lagliga grunden fér ovan angivna behandling av personuppgifter ar ditt givna samtycke,
samt vart berattigade intresse i att administrera, hantera och svara pa dina forfragningar och
darigenom utreda eventuella oklarheter.

Reklamationer
Vid reklamationsdarenden maste Pagen samla in vissa personuppgifter for att administrera
arendet samt halla kontakt med den som har reklamerat.

Personuppgifter vi samlar in ar:

- Namn- och efternamn

- Adress och postnummer

- E-postadress och/eller, vid behov, telefonnummer
- Omstandigheterna kring képet av produkten

- Bankuppgifter (vid behov)

- Personnummer (vid behov)


http://www.datainspektionen.se/

Fyra manader efter det att drendet ar avslutat kommer vi att ta bort alla personuppgifter
som har registrerats under drendets behandling. Inga uppgifter sparas langre an vad som
kravs for att hantera reklamationsarendet.

Den lagliga grunden fér ovan angivna behandling av personuppgifter ar vart berattigade
intresse i att genomfdra och hantera din reklamation pa ett korrekt och effektivt satt, samt
ditt givna samtycke.

Tavlingar

Genom att acceptera tavlingsvillkoren godkanner du att de personuppgifter du lamnar i
samband med insandande av bidrag kommer att behandlas for att kunna administrera
tavlingen.

| samband med publicering av vinnare av tavlingen kommer personuppgifter som namn,
efternamn och ort att publiceras pa www.pagen.se/kampanijer.

Personuppgifter vi samlar in ar:

- Namn- och efternamn

- Adress

- E-postadress och telefonnummer
- Ditt tavlingsbidrag

- Personnummer (vid behov)

Om vinstens varde overstiger (for narvarande) 1300 kronor ska skatt betalas for vinsten och
Pagen behdver da vinnarens personnummer for att kunna underratta Skatteverket

Cirka manad efter att tavlingen ar avslutad och vi inte langre behdver personuppgifterna for
att administrera tavlingen kommer vi att radera allt material som innehaller
personuppgifter.

Den lagliga grunden foér ovan angivna behandling av personuppgifter ar vart berattigade
intresse av att genomfdra och hantera tavlingen och, ditt samtycke. | de fall da vinsten
overstiger 1300 kronor foreligger det en rattslig forpliktelse for Pagen att samla in vissa av
uppgifterna (personnummer).

Rekrytering

For att kunna hantera en ansokan till tjanst hos Pagen kommer en del personuppgifter att
kravas for att kunna utvardera din ansékan. Vid inlamning av ansdkan om anstallning
kommer ditt samtycke att inhdmtas.

Personuppgifter vi samlar in ar:

- Namn- och efternamn


http://www.pagen.se/kampanjer

- E-postadress och telefonnummer

- Fodelsear eller personnummer

- Adress, postnummer och stad

- Information som uppges i ditt CV

- Information som uppges i ditt personliga brev

Ovan namnda personuppgifter hanteras under ansékningstiden och kommer att tas bort 24
manader efter att tjansten ar tillsatt.

Den lagliga grunden fér ovan angivna behandling av personuppgifter ar ditt samtycke som
begérs in vid ansdkan samt vart berattigade intresse i att genomfora tillsatta tjansten.

Bestk pa hemsidan
Nar du besoker var hemsida registreras vissa uppgifter om dig. Dessa ar till for att vi ska
skapa en sa bra upplevelse som mojligt for dig.

Personuppgifter vi samlar in ar:

- Atkomstdatum
- Atkomsttid
- Var pa hemsidan du varit

Denna statistik tas bort enligt gallande rutiner, dock inom hogst tre manader. Pagen
anonymiserar IP-adresser.

Den lagliga grunden for ovan angivna behandling av personuppgifter ar vart berattigade
intresse i att tillhandahalla vara kunder en bra hemsida.

Delar Pagen dina personuppgifter med nagon annan?
Pagen séljer respektive vidarebefordrar aldrig personuppgifter till nagon annan.

Pagen har dock valt att lagga ut vissa tjanster hos externa parter som behandlar
personuppgifter for Pagens rakning. | dessa fall finns ett sa kallat bitrddesavtal med denna
part for att sdkerstalla att personuppgifterna hanteras korrekt och enligt gallande regelverk.

Om Pagen har valt att |ata tredje part behandla personuppgifter for Pagens rakning sker
detta alltid inom EU.

Agare och personuppgiftsansvarig
Personuppgiftsansvarig for personuppgifter som samlas in via denna webbplats eller andra
kanaler i Pagens verksamhet ar:

Pagen AB, Box 8143, 200 41 Malmg, Org. Nr. 556078-6708



Kontakt
Om du har nagra fragor kring eller synpunkter pa Pagens hantering av personuppgifter ar du

valkommen att kontakta oss pa:
Pagen AB, Box 8143, 200 41 Malmo
Tel. 040-32 36 00

E-post personuppgifter@pagen.se



mailto:personuppgifter@pagen.se

